נאום שר הרווחה, יצחק הרצוג  בכנס הרצליה
המרכז בינתחומי, 31 בינואר 2010

מכובדי, 

ברצוני בפתח דבריי, לאמר דברי שבח לאכסניה זו, המרכז הבינתחומי בהרצליה, שהפך בשנים האחרונות לעוגן מרכזי בשיח האקדמי בישראל ובמיוחד לחתירה למצוינות. 

אני מברך את ידידי פרופ' אוריאל רייכמן ואת הנהלת המרכז והסגל על ההישגים המרשימים של המרכז בקנה מידה עולמי. כמו כן אני מבקש לברך את מארגני כנס הרצליה בראשות ידידי האלוף במילואים דני רוטשילד על הכנס המרשים ומאחל לך דני, לצוות ולבאי הכנס דיונים פוריים ומוצלחים.  

אני לא רואה את נוכחותי במושב הזה כדבר של מה בכך. שנים עסק השיח של החוסן הלאומי בעיקר בסוגיות ביטחון, חוץ וכלכלה. אני  ועמיתיי במשרד הרווחה והשירותים החברתיים טוענים בעקביות שלא ייתכן שחוסן לאומי ייבחן אך ורק בפרמטרים של בטחון חוץ וכלכלה. בטחון לאומי כולל בתוכו כציר מרכזי גם את הביטחון החברתי – סוציאלי. הא בהא תליא, הם "כלים שלובים" כהגדרתו של יגאל אלון. 
הביטחון החברתי בכמה מובנים חשוב יותר, בראיית העתיד של העם מפרמטרים של עצמה צבאית גרידא. אנו רואים חשיבות רבה לכך שתחומים רבים מעולמינו, עולם הרווחה, באים לידי ביטוי בכנס החשוב הזה ושמחים להיות מעורבים בו בכל הרמות. 
אם בהרצליה עסקינן, העיר שנושאת את שמו של חוזה מדינתנו, הרי ראוי להזכיר כמובן שהשנה ישראל תציין 150 שנה להולדת חוזה המדינה בנימין זאב הרצל. הרצל לא רק עסק באגדה אלא גם פרט אותה לפאזל מרהיב שיוצר מציאות. בסיפרו האלמותי אלטנוילנד בתרגומו הנפלא של נחום סוקולוב הוא עסק בהשקפתו החברתית. אצטט ברשותכם מדבריו, היורדים לשורש המציאות של העוני והפערים החברתיים בתוכה אנו חיים כיום: 

"אנו בחברתנו החדשה,(דהיינו – זו שהרצל ראה בחזונו)  לא נעשה השוואה {בין אדם לאדם לפי עושרו}. איש לפי פעלו. לא בטלנו את תחרות העבודה. אך התנאים שווים הם לכל בתחילה ולא בסוף. בחברה הישגית יש איש אשר הצליח בעסק אחד ומזה לבד היו תוצאות לילדיו ולצאצאי צאצאיו להנות מטוב החינוך הגבוה ולהיות כל ימיהם חסרי דאגה, ומן העבר השני אנוסים היו הנודדים לסבול לא רק בגלל פשעי אבותיהם, אך גם בגלל עסקיהם הרעים, משפחה שנתדלדלה נפלה לתוך אספסוף העניים ועוז ענקים היה דרוש להתנער משם... אך בינינו אין הילדים מפסידים ואינם נשכרים בעד עסקי אבותיהם. בעד כל דור חדש הכול מתחיל מבראשית. על כן בתי הספר מן הבתים למתחילים ועד האוניברסיטה הציונית הם חינם אין כסף, וילדי בתי הספר עד תלמידי בתי הספר התיכוניים הגומרים את לימודם חייבם ללבוש בגדים שווים. אנו חוששים לדבר פורע מוסר כי יורגש בבית הספר הבדל מצב הונם של אבות התלמידים. זה מקלקל הכול." 

61 שנה לאחר כינונה של המדינה עליה חלם הרצל, הבה נבחן בראי של החוסן הלאומי החברתי, האם תורגם החזון הזה למציאות? 

המדד המקובל בעולם למדידת פער שוויון הוא מדד המכונה מדד ג'יני. ובכן רבותיי -  מדד ג'יני לאי שוויון בישראל הוא הגבוה ביותר יחסית למדינות ה – OECD ושיעור העוני בישראל כפול מן הממוצע במדינות אלה. כשאנו על סף הכניסה למועדון היוקרתי של  ה – OECD הוצבה בפנינו בחודש האחרון תמונת מראה חדה ונוקבת על ידי הארגון החשוב הזה. להבדיל מהאסכולה המובילה כבר שנים מדיניות של נוקשות פיסקאלית ובלמה כל חשיבה מקורית או שונה הפעם נפל דבר, מתוך קודש הקודשים עצמו - מבית המדרש של ה – OECD, נשמעה קריאה המסיטה את המטוטלת ומתירה חשיבה אחרת לגבי הקצאת המשאבים הנדרשת לנושאים חברתיים.  
דו"ח מזכ"ל ה – OECD קובע נחרצות כי ההוצאה הציבורית בישראל לתחומי חברה ורווחה נמוכה בחמישה אחוזים במונחי תוצר לאומי מן הממוצע ב- OECD. מדובר רבותיי בסכומי עתק, אם כל אחוז הוצאה הוא לפחות 7 מיליארד שקלים הרי שעסקינן בפער של כ – 35 מיליארד ₪. צאו וחשבו מהי משמעות הדבר. 
זה שנים שרמת העוני בישראל התייצבה  על כ –  20% מהאוכלוסייה פחות או יותר. דהיינו 20% מן האוכלוסייה מתקיים  בפחות מ – 2,100 ₪  לחודש. ה- OECD מטיח בפרצופינו את קביעתו שאנו מקבלים בעצם את רמת העוני שאנו מוכנים לשלם עבורה. 
מערכת המס והביטחון הסוציאלי מצליחה אומנם לבלום הידרדרות במימדי העוני אך אינה מצליחה לתקן את אי השוויון העצום שקיים בתוכנו.לעולם איננו  מתחילים מבראשית בכל דור ודור כדבריו של הרצל. להיפך – מחקר מרתק של ד"ר מומי דהאן שפורסם לאחרונה קובע  נתון מדהים: בעוד שההכנסה הפנויה לנפש עלתה בישראל ב – 11% בממוצע בין השנים 2000 ל – 2008. היא  גדלה ב – 18% בעשירון העשירי דהיינו אצל בעלי ההכנסות הגבוהות. ולעומת זאת- שימו לב - היא קטנה ב- 22% בעשירון הראשון דהיינו אצל  העניים ביותר בחברה. 

רבותיי – זוהי תמונת המצב האמיתית של הביטחון החברתי בישראל והיא לא יכולה להימשך כך. זהו מצב בלתי נסבל!   

בפער שכזה למול ה – OECD ובנטל עוני שכזה אין שוויון הזדמנויות אמיתי, קיימים פערים בנגישות לשירותי חינוך בין אזורים וקבוצות,קיימים פערים בנגישות לשירותי רווחה אישיים עד כי לעיתים רמת השירות הסוציאלי שמקבל נזקק תלוי במידה רבה מידי במקום מגוריו ולא בצרכיו. קיימים פערים ניכרים דומים גם בנגישות לשירותי בריאות. הפער בולט במיוחד בין יהודים ללא יהודים בחלק מתחומים אלה.  
בהערכת מצב מפוכחת אני קובע שכשזהו המצב, עומדת ישראל מול  סכנה ברורה ומיידית של הגברת הניכור והאלימות בתוכה, ומול סכנה חמורה של גידול בסימפטומים של תלישות וחוסר יציבות אצל בודדים, בתחושת שחיקה של הלכידות החברתית הפנימית עד כדי פגיעה  בכושר עמידתה של המדינה למול אתגרים קשים מבית ומחוץ. 

כדאי שנודה על האמת בלי לטייח - ישראל הופכת לחברה אלימה יותר, שנחצים בה גבולות יום יום. רק השבוע ראינו מעשה אלים מאוד,  כמעט בלתי נתפס כלפי נשיאת בית המשפט העליון. בסוף השבוע ראינו חילול מצבות בבית עלמין במרכז הארץ, רצח של אם במשפחה של ששה ילדים ומעשי אלימות רבים. הערכת המצב שלנו צופה איפוא, מזה זמן, עליה מובהקת ועיקבית בנתוני האלימות אם לא ייעשו מהלכים לבלימתה. 
כמעריך המודיעין הלאומי מבחינה חברתית אני מבקש לאתגר אתכם: מי מכם יכול לשער, כמה תלונות על אלימות נגד ילדים היו לנו אשתקד! התשובה : כ- 32,000!!! 

כמה ילדים עד גיל 14 נחקרו על ידי חוקרי ילדים על פגיעה מינית בהם?

התשובה! כ- 2,400 !! 40% מתוכם מתחת לגיל 8. 

אולי אתם יודעים כמה מטופלים בלשכות הרווחה מידי שנה? 
התשובה! כמיליון ומאתיים אלף בני אדם.

 כמה תיקים חדשים של אלימות במשפחה נפתחו השנה?
התשובה! כמעט  עשרים אלף . 
כמה קשישים מטופלים במישרין ע"י מערכת משרד הרווחה?
התשובה! 250אלף קשישים כשמתוכם 140 אלף המוגדרים קשישים סיעודיים והשאר עניים, בודדים, לעיתים רעבים ומוזנחים ורבים הסובלים מאלימות.  

ועוד כמה נתונים כדי לסבר את האוזן:  
1,120 נשים שהו השנה  במקלטים לנשים מוכות. המרכזים למניעת אלימות במשפחה קלטו 12,000 פניות חדשות. מקרים כמו הילדה המוטבעת  רוז פיאזם ז"ל, התינוק החרדי המורעב, הילדה הנחנקת נועה גולדרינג ז"ל, הילד הנרצח לאון קנטרוב ז"ל נחקקים בזיכרון הלאומי בקצב מפחיד. 
עשרות אלפי נכים לא מקבלים את מירב השירות שהיו זכאים לו ונמצאים לעיתים בביתם בחוסר מעש.
הרשו לי לגלות לכם – כל מה שתיארתי כרגע בפניכם בקליפת אגוז אינו חדש לעובדים הסוציאליים הנמצאים בשטח, לקציני המבחן ולפקידי הסעד הנתקלים בתופעות חמורות כמעט כמו אלה ומצילים מאות ילדים בשנה מטרגדיות נוראיות מדי יום ביומו, לפקידי הביטוח הלאומי, לשופטי הנוער ואלפי המתנדבים.  

מערכת השירותים החברתיים הפכה למורכבת יותר, מאותגרת יותר, בשל נסיבות שונות משפטית יותר, היא סובלת  מהשפעות חיצוניות זרות החוצות קווים אדומים שלא ראינו בעבר וברור לנו שעוד קיימים בתוכה פערי כוח אדם משמעותיים ונדרש שיפור משמעותי בסביבת העבודה ברבים מהם.  

זוהי איפוא תמונת המצב הלאומית בכל הקשור למצב החברתי בישראל. כדי שלא להשאירכם רק עם חצי הכוס הריקה ולפני שאגיע למסקנות מה עלינו לעשות אבקש בכל זאת  לאזן את התמונה וליתן כמה נקודות זכות בכל זאת לגבי מה שנאמר עד כה! 
· היקף קצבאות בטל"א – 52 מיליארד , חוק סיעוד 
· קצבאות זיקנה וילדים 
· דמי אבטלה
· חוק לרון
· אורנוי
· קואצי'נג
· עיר ללא אלימות + מאבק באלכוהוליזם 
· ביטחון תזונתי
· נפגעי רצח
· התוכנית הלאומית לילדים ונוער בסיכון
· גואל רצון כמבחן למאבק בסטיות חברתיות מסוכנות
מכובדי, 

הבעיה שלנו כמדינה וכחברה היא שאנחנו אוהבים לדבר על עוני אך לא בדיוק אוהבים עניים. הממשלה מתנהגת לעיתים בכפל לשון ובאמביוולנטיות בכל מה שקשור לרווחתם של אזרחי ישראל. היא מזדעזעת כל פעם מחדש מתופעות קשות אך לא מוכנה ללכת לצעדים אמיצים באיתור משאבים ומתן כלים להתמודדות עימן. היא אומנם מעלה קצבאות, אך במקביל מעלה את מחירי המים ומוצרי היסוד, למשל עולים מחירי המים, המוצר הבסיסי ביותר של בן אנוש לכדי מחייתו, ב- 25%!! 
אני זועק תחת כל במה כבר חודשים שיש פה עיוות, שיש צורך לפצות בעלי הכנסות הנמוכות על עליית מחירי המים ו/או להוריד את התעריף הבסיסי של המים – ואין קול ואין  עונה ואין התייחסות ציבורית ראויה. 

במאבק עיקש ובעקבות הערותיו של מבקר המדינה כפיתי על משרדי רה"מ והאוצר דיון משותף על כך אך לצערי הדיון מתמסמס והולך. זאת ועוד הממשלה מדברת על העלאת השכר מלמטה אך מדשדשת כבר שנים בהחלת מס הכנסה שלילי על כל הארץ שיזכה את  העובדים מקבלי השכר הנמוך בהכנסה פנויה חשובה. 

ממשלות ישראל מדברות כבר שנים על הצורך להשקיע במיוחד במגזר הערבי והמגזר החרדי ובמיוחד בתעסוקת נשים, אך מסתבכות במשפטיזציה מגבילה ומסורבלת ומתנהלות בכבדות למרות השינויים המשמעותיים בקבוצות אלה והפוטנציאל העצום שטמון בהם לכלכלת ישראל. 
ממשלות ישראל מדברות גבוהה גבוהה על הצורך להגדיל ההכנסה הפנויה של נשים חד הוריות הקורעות תחת הנטל ונמצאות במלכודת הבטחת ההכנסה, אך לא מוכנות להעלות את תקרת ההכנסה המותרת שתמנע מהן שלילת קצבתן תוך כדי שיפור בפרנסתן.  
אלה הן  רק כמה דוגמאות לדו פרצופיות האופפת אותנו ביחס לעוני בחברה שלנו וההתמודדות איתו.  

רבותי, הגיע הזמן שנחליט – האם אנחנו רוצים לעשות שינוי חברתי אמיתי? אם כן, זה מחייב אותנו לשינוי פרדיגמה. זה מחייב אותנו לתיאום בין מערכתי ובין משרדי, זה מחייב אותנו לשחיטת פרות קדושות,למשל - לא לפחד לבחון מחדש את מדיניות הפחתת המיסים ואת חלוקת ההון בחברה שלנו כדי שההון יחלחל אל כל רובדיה, או למשל, לא לפחד מלבחון היטב את היקפו וגדלו של תקציב הביטחון ועד כמה יכולה המדינה לשאת בהיקף שכזה אל מול הצורך החיוני לתגבר את התקציבים לחיזוק החוסן החברתי שלנו. מותר להשתחרר מן התסביך שנותן עדיפות מובהקת בשיח התקציבי הלאומי דווקא לאנשי הביטחון ולתת את אותו המשקל בדיון שכזה גם למנהיגים ומובילי מדיניות חברתית. זה מחייב אותנו לפרישת רשתות הגנה נוספות במיוחד לטובת קטינים, קשישים וחסרי ישע. למשל אני גורס שיש צורך בהרחבת התוכנית הלאומית לילדים ונוער בסיכון על פני כל המדינה. יש להגביר את  אכיפת חוקי עבודה, לתמרץ מעסיקים לקליטת עובדים מן הקבוצות המודרות והבלתי משולבות בעולם התעסוקה. 
בקיצור: אני קובע שיש צורך בשינוי כיוון חברתי – במה שמכנה נשיא צרפת ניקולא סרקוזי: "מדד האושר" המתבסס על תפיסה חדשה של "רווחה חברתית" societal welfare זוהי תפיסה שלדעתי תתפוס את מקומה בשיח החברתי כלכלי העולמי ועלינו לתת עליה את הדעת. 
מהו אותו רעיון של "מדד האושר"? 

ובכן – הנשיא סרקוזי בדק ומצא שבעוד הממשלה ומעלה ומגדילה השקעות בתחומים שונים, האזרחים אינם מרוצים כלל.

הוא מינה צוות כלכלנים מוביל לרבות שני חתני פרס נובל – פרופ' שטיגליץ ופרופ' סן ועימם כלכלן מבריק פרופ' פיטוסי. הללו הגישו דו"ח שהוצג בועידת ה G20 האחרונה בפיטסבורג, ובשבוע האחרון  בדאבוס שם שב סרקוזי על התיאוריה הזו  ביתר שאת והיכה גלים רבים. 
הדו"ח שהציגו הנושא את השם the measurement of economic performanane and social progress revisited  קובע שההשתעבדות הכמעט דתית לעקרון ההוצאה הלאומית – התל"ג או התמ"ג – הוא מעוות שכן הוא בהכרח מעדיף מעטים על רבים והוא שגורם לממשלות לפתוח  פערים בחברה. התל"ג למשל חל על מוצרים כמו אלכוהול או סמים שונים ועיוור לחלוטין להשפעותיהם על החברה ועל איכות חיי והבודדים בתוכה.  
בשל כך מציעים מחברי הדו"ח את תפיסת  "הרווחה החברתית" או "מדד האושר" שמבוססת על העיקרון לפיו על מדינה להיבחן גם בהתאם לפרמטרים נוספים והם רמת החינוך שלה,רמת שירותי  הרווחה שלה, איכות הסביבה שבה ועוד. סרקוזי אף העלה בדאבוס דרישה שהמדינות תאמצנה רף מינימום לתפקודן בתחומים אלה וזה ישלים את הפרמטרים הכלכליים הקיימים. זוהי חשיבה מהפכנית שאני מאמץ אותה בכל לב והצעתי אותה בסקירה בממשלה לפני כשבועיים. 
מזכ"ל ה – OECD אמר לי כי הם מתייחסים ברצינות רבה לדו"ח הזה ושוקלים כיצד לשלבו וליישמו.לדעתי הגיעה העת שגם אצלנו תהייה הטמעה מלאה של תפיסה זו. אולי זה יזעזע כמה מבצרים באוצר, אולי בבנק ישראל ובכמה פקולטות לכלכלה אך זה תיקון נדרש ומחוייב המציאות והגיע זמנו.  
לסיום גבירותיי ורבותיי אומר זאת – הערכת המצב החברתית אינה מעודדת. 

היא אולי יכולה להישאר יציבה לזמן מה,  אך שיפור משמעותי של הביטחון החברתי יבוא רק משינוי פרדיגמות דרמטי ומהפכני. אם לא כן המצב החברתי בישראל  יתדרדר ויחמיר.  

המצב כמות שהוא רבותי לא יכול להימשך! על הממשלה, הכנסת והציבור להפנים את הקשר הישיר בין משאבים לאומיים לבין רווחה חברתית וביטחון סוציאלי. לעשות סוויצ' בראש ולאמץ את תפיסת מדד האושר. להוסיף משמעותית תקציבים ומשאבים לתחומי רווחה, בריאות וחינוך ולקבוע מתווה מחייב לעמידה בתנאי ה – OECD, בהוספת משאבים נכונה ומוסכלת, בעמידה ביעדי הפחתת עוני ובהגברת התעסוקה, בהגדלת השוויון וביצירת נקודת זינוק שווה לכל, וכמובן בהבטחת איכות החיים בכל התחומים. בקיצור – עלינו לחזור לחזונו של הרצל איתו פתחתי ולאימרתו  "אם תרצו אין זו אגדה".  רבותיי – אם תרצו -  אין זו אגדה, את החזון החברתי הזה יהיה ניתן להפוך למציאות. 

תודה רבה! 
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