המועצה לעבודה סוציאלית

ועדת החוק וכללי האתיקה

פרוטוקול ישיבת ועדת החוק וכללי האתיקה - 26.5.2009

משתתפים: עו"ס יצחק רוזנר, יו"ר, ד"ר ישראל גילת, עו"ס נחום מיכאלי, עו"ס מיכה הרן, עו"ס גדעון שלום, עו"ס שמואל גולדשטיין

מתנצלים: עו"ס יצחק פרי, עו"ס צפרא דוויק, עו"ד חנה נויברגר.
א. כללי אתיקה בעניין פרסום של עובדים את עצמם במגזר הפרטי – האיגוד פנה לועדת האתיקה של האיגוד ובקש לקבל חוות דעת בנושא זה. סוכם כי המלצת ועדת האתיקה של האיגוד תוצג בפני ועדתנו כדי שהועדה תבחן באם יש בהמלצה סעיפים הראויים להיות משולבים בתקנות האתיקה של החוק.


ב. ייחודיות העיסוק – דווח לוועדה על פניית המשרד בעניין תפקיד "הממונה על המעונות" במשרד הרווחה, שנקבע בתקנות חוק העו"ס כייחודי לעובדים סוציאליים. המשרד פנה לועדת ייחוד העיסוק במועצה לעבודה סוציאלית בבקשה לשנות את התקנה ולקבוע כי תפקיד זה יוכל לכהן גם מי שאינו עובד סוציאלי.
אף שהנושא אינו שייך לתחום עיסוקה של ועדת החוק וכללי האתיקה הועדה סבורה כי יש מקום להסב תשומת לב ועדת "ייחודיות העיסוק" שעל הועדה לקיים את הפרוצדורות של קבלת החלטות והמלצות בקפידה יתרה ולא להיכנע ללחצים מכל גורם שהוא. לדעת חברי הועדה לא היה מקום לקיים "ישיבה טלפונית" בנושא כה רגיש גם אם על פניו קיימת הסכמה בין כל החברים. לדעת חברי ועדת החוק זהו תקדים שבעתיד עלול לחזור ולהישנות כאשר המשרד או גורם ציבורי ירצה לבטל ייחוד עיסוק של תפקיד עו"ס.  
עמדת ועדת החוק וכללי האתיקה תועבר ליו"ר ועדת ייחוד העיסוק של המועצה.
ג. פרסום פסק דין של ועדת המשמעת – התקבלה פניה של עו"ד דלית מוריה מהלשכה המשפטית, הפונה אל יו"ר ועדת האתיקה של האיגוד עו"ס נחום מיכאלי בבקשה לפרסם את ההחלטה בקרב ציבור העובדים הסוציאליים.

הועדה סבורה שעל המשרד החובה הראשונה של פרסום ההחלטה ועליה לעשות זאת במסגרת האמצעים העומדים לרשותה ובכלל זה, בתע"ס, ובאתר באינטרנט של המשרד.

מומלץ לפרסם ההחלטה גם במידעו"ס אך זאת לא במקום הפרסום של המשרד אלא בנוסף אליו.

ד. שמירת סודיות וחוק העובדים הסוציאליים (עדכון) –  חוזר המנהל הכללי
ברכות למשרד הרווחה והשירותים החברתיים על פרסום חובת שמירת הסודיות וחוק העובדים הסוציאליים בחוזר המנהל הכללי. הועדה ממליצה לפרסם נושאים חשובים אלה בפרסומים נוספים של המשרד כמו אתר האינטרנט, קהילות הידע ועוד.
הועדה מבקשת מהיושב ראש שלה להוציא למנכ"ל המשרד מכתב הכרת תודה. 
לנוחיות החברים במצורף המכתב שהוצא ב - 1.6.2009.
ישיבת הועדה הבאה ביום ראשון 12.7.2009 שעה 14.00. הפעם תתקיים הישיבה במשרד הרווחה והשירותים החברתיים בקירית הממשלה קפלן 2. המבקשים היתר חניה, נא ליצור קשר ישיר עם חבר הועדה עו"ס גדעון שלום.

רשמו: עו"ס שמואל גולדשטיין ועו"ס יצחק רוזנר
ט' בסיון תשס"ט
1   ביוני      2009
לכבוד
מר נחום איצקוביץ
מנכ"ל משרד הרווחה והשירותים החברתיים
ירושלים
שלום רב,

הנדון: שמירת סודיות וחוק העובדים הסוציאליים (עדכון) –

 חוזר המנהל הכללי - ניסן תשס"ט אפריל 2009
בישיבת האחרונה של ועדת החוק וכללי האתיקה המשתתפים ציינו בסיפוק את ההפצה החוזרת של חובת הסודיות ושל חוק העובדים הסוציאליים בחוזר שבנדון.

חובת שמירת הסודיות עומדת ביסוד יצירת יחסי האמון בין העובד הסוציאלי ללקוח שלו ומוטמעת בהכשרה המקצועית של העובדים  הסוציאליים ובקוד האתיקה של המקצוע. עקב חשיבות עקרון זה ועקרונות נוספים כמו שקיפות המידע, זכות הלקוח לדעת  והתנהגות הולמת של העוסקים במקצוע , המחוקק ראה לנכון לעגן חובות אלה בחוק העובדים הסוציאליים, התשנ"ו – 1996.

אשר על כן, ועדת החוק רואה חשיבות רבה בהטמעת העקרונות ע"י ההפצה שנעשית בחוזר המנהל הכללי. הועדה גם מברכת על פרסום העדכונים בחוק וכן התיקונים לתקנות העובדים הסוציאליים (כללי אתיקה מקצועית) שאושרו על ידי השר ביום כ"ד אלול תשס"ט. הנני מצ"ב פרסום של הרציונל שעמד ביסוד ההמלצה לתיקון כללי האתיקה  על מנת למנוע ניצול "לקוח" ולהבטיח שירות מקצועי.  הפרסום הופיע במידעו"ס  - ביטאון העובדים הסוציאליים בפברואר 2009. הביטאון  מופץ לאלפי חברי איגוד העובדים הסוציאליים ומצוי בספריות האקדמיה והמכללות.


הועדה ממליצה  לפרסם את חובת הסודיות ואת חוק העובדים הסוציאליים ועדכונם גם באתר האינטרנט של המשרד, בקהילות הידע ובפרסומים נוספים של המשרד. כל זאת על מנת לשמור על הרמה המקצועית הגבוהה של העובדים הסוציאליים ועל איכות השירות שניתן ללקוחות המקצוע.

                                                                                                         בכבוד רב,
                                                                                                     עו"ס יצחק רוזנר
                                                                                                        יו"ר הועדה 

העתקים: 
פרופ' יצחק בריק, יו"ר מועצת העבודה הסוציאלית, ירושלים.
עו"ס קותי צבע, מתאם הקשר בין המועצה למשרד הרווחה והשירותים החברתיים, ירושלים.
עו"ס יצחק פרי, יו"ר איגוד העובדים הסוציאליים, תל-אביב.
עו"ס שמואל גולדשטיין, מרכז הועדה.
חברי הועדה.

משרד הרווחה והשירותים החברתיים הלל יפה 13 ת"ד 28 חדרה

